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1. Inleiding  

In dit document staat welke informatie over de leerling de school mag delen met ouders die al 

dan niet het gezag over de leerling hebben. Artikel 2.97 van de Wet op het voortgezet onderwijs 

2020 (WVO 2020) verplicht scholen om over de vorderingen van de leerlingen te rapporteren 

aan hun ouders. Wanneer een leerling gescheiden ouders heeft, is het niet altijd duidelijk aan 

welke ouder wel en aan welke niet mag of moet worden gerapporteerd. Dit informatiedocument 

verduidelijkt wie recht heeft op welke informatie. 

2. Overzicht: wie heeft recht op welke informatie? 

 

Wie 

 

Alle informatie 

Beperkte 

informatie en op 

verzoek 

 

Bijzonderheden 

Ouders getrouwd of geregistreerd 

partnerschap, waarbij het kind is 

geboren gedurende het 

huwelijk/geregistreerd 

partnerschap1 

 

X 

  

Samenwonende ouders met 

gezamenlijk gezag   

X   

Ouders gescheiden/niet meer 

samenwonend met gezamenlijk 

gezag 

 

X 

 Geen informatie verstrekken 

die gebruikt kan worden om 

voordeel ten koste van de 

andere ouder te behalen. 

 

Ouder(s) zonder gezag 

  

X 

 

 

Art. 1:377c BW. 

 

Voogd  

 

X 

 

  

Biologische ouder die het kind niet 

heeft erkend/niet van rechtswege 

ouder is 

   

Geen recht op informatie. 

 

Stiefouder zonder gezag  

  Geen recht op informatie, 

tenzij toestemming van beide 

gezaghebbende ouders of 

rechterlijke uitspraak. 

 

Grootouders die de verzorging van 

het kind op zich nemen, omdat de 

ouders spoorloos zijn 

  In principe geen informatie, 

maar als de verzorgers van het 

kind hebben zij recht op 

informatie over de vorderingen 

van het kind op school. 

 
1 Als ouders na de geboorte van het kind een huwelijk of geregistreerd partnerschap aangaan, verkrijgt 
de echtgenoot/partner van de moeder niet automatisch het gezag over het kind. Vóór 1 april 2014 moest 
de partner van de moeder het kind altijd erkennen om het gezag over het kind te verkrijgen, ook als het 
kind gedurende het geregistreerd partnerschap werd geboren. 
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3. Toelichting op het overzicht 

Wetgeving betreffende informatieverstrekking aan ouder zonder gezag 

 
Artikel 1:377c BW: de school is verplicht een ouder zonder gezag, als hij of zij daarom vraagt, 
van beroepshalve informatie te voorzien over belangrijke feiten en omstandigheden die het kind 
of de verzorging en opvoeding van het kind betreffen.  
 
Op deze regel bestaan twee uitzonderingen: 

• De informatie wordt niet verstrekt als de school de informatie niet op dezelfde manier 

aan de ouder met het gezag zou verstrekken. 

• De informatie wordt niet verstrekt als het belang van het kind zich daartegen verzet.2  

Beperkte informatie 

Wanneer een ouder slechts recht heeft op beperkte informatie, mag de school alleen informatie 
geven over belangrijke feiten en omstandigheden over het kind en diens verzorging en 
opvoeding.3 Dit gaat om informatie over bijvoorbeeld de cognitieve en/of sociaal-emotionele 
ontwikkeling van het kind.4 De school geeft alleen op hoofdlijnen informatie en verwijst door 
naar de andere ouder.5 Een uitzondering op deze regel is dat de school geen informatie mag 
verstrekken als het belang van het kind zich daartegen verzet of als de school de informatie niet 
op dezelfde manier aan de ouder met gezag zou verstrekken. 
 
De school mag deze informatie alleen verstrekken als de ouder zonder gezag daar zelf om vraagt; 
de school heeft dus geen actieve informatieplicht tegenover de ouder zonder gezag. Daarnaast 
moet de school de ouder met gezag informeren over het verzoek tot informatieverstrekking van 
de ouder zonder gezag.  
 
Informatieverstrekking aan een stiefouder zonder gezag 

Het recht op informatie over het kind van de niet met het gezag belaste ouder geldt niet voor 
een stiefouder, omdat deze geen juridisch ouder is in de zin van artikel 1:198 BW en 1:199 BW. 
Daarom heeft een stiefouder geen wettelijk recht op informatie. Een stiefouder kan op grond 
van een geregistreerd partnerschap een onderhoudsplicht hebben voor het kind van de partner, 
maar heeft niet dezelfde wettelijke positie als de ouder met gezag. 
 
De school mag een stiefouder niet informeren over het kind zonder toestemming van beide 
gezaghebbende ouders of een rechterlijke uitspraak. Wanneer beide gezaghebbende ouders het 
niet eens worden over de informatieverstrekking aan een stiefouder, mag de school daar niet 
zelf een beslissing over nemen. 
 
 
 

 
2 Voor uitgebreide uitleg zie 5.3.  
3 Art. 1:377c BW. 
4 Hieronder valt bijvoorbeeld een schoolrapport, maar niet een uitnodiging voor een algemene 
ouderavond of een schoolfoto. Ook foto’s en alledaagse berichtjes die de school deelt via een 
communicatie-app, worden niet aangemerkt als belangrijke informatie, dus de school hoeft de ouder 
zonder gezag geen toegang te geven tot deze app.  
5 De school moet bijvoorbeeld vooral uitspraken doen als ‘het gaat goed met de leerling’ of bijvoorbeeld: 
‘hij gaat dit jaar over naar het volgende jaar’ of ‘zij gaat beginnen met de stage’.  
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4. Algemene regels informatieverstrekking 

Scholen zijn wettelijk verplicht om de ouders, voogden of verzorgers van de leerlingen te 

informeren over de vorderingen van hun kind. Wanneer de ouders van een leerling gescheiden 

zijn, kan dit anders liggen. In geval van gescheiden ouders zijn de volgende twee scenario’s 

mogelijk: 

• Beide ouders hebben het ouderlijk gezag. 

• Eén van de ouders heeft het ouderlijk gezag en de andere ouder niet. 

 

Voor de informatieverstrekking aan gescheiden ouders is het van belang of een ouder het 

ouderlijk gezag heeft. De informatieplicht van de school ten opzichte van een ouder met gezag 

is namelijk uitgebreider dan de informatieplicht ten opzichte van een ouder zonder gezag.  

5. Informatieverstrekking aan gescheiden ouders  

5.1 Algemeen  

Uit het Burgerlijk Wetboek en de WVO 2020 volgt dat het in eerste instantie aan de (gescheiden) 

ouders is om elkaar te informeren over de vorderingen en ontwikkelingen van hun kind.6 In 

sommige gevallen is de relatie tussen de ouders zodanig verstoord dat geen sprake meer is van 

goede communicatie, waardoor de ouders elkaar niet informeren. In dat geval komt de school 

in beeld. De school moet dan beide ouders informeren over de vorderingen van hun kind.  

 

Als de ouders van een leerling gescheiden zijn, zijn voor de informatieverstrekking vanuit school 

richting de ouders de volgende aandachtspunten belangrijk: 

• De school moet neutraal zijn.  

• De school moet voorkomen dat zij partij wordt in een (echtscheidings)conflict en moet 

alle schijn van partijdigheid vermijden.  

• De school verstrekt geen informatie als zij daardoor haar neutraliteit verliest. 

Bijvoorbeeld: 

o wanneer een ouder de school vraagt hem te informeren als de kinderen hun 

huiswerk niet maken als zij bij de andere ouder zijn; 

o wanneer een ouder vraagt of er een verschil is in de leerprestaties van de 

kinderen in de weken dat ze bij de vader zijn en de weken dat ze bij de moeder 

zijn.  

 

Daarnaast zijn er in het geval van gescheiden ouders nog een aantal belangrijke 

aandachtspunten, afhankelijk van het feit of beide ouders het ouderlijk gezag hebben of dat 

slechts één van de ouders het gezag heeft en de andere ouder niet.  

 

 

 

 
6 Art. 1:337b BW.  
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5.2 Beide ouders hebben ouderlijk gezag  

Wanneer de ouders van een leerling gescheiden zijn en beiden het ouderlijk gezag hebben, 

geldt: 

• de school heeft een actieve informatieplicht;  

• de school moet beide ouders dezelfde mondelinge en schriftelijke informatie geven; 

• als een van de ouders geen gezamenlijk oudergesprek wil, moet de school de 

mogelijkheid bieden voor afzonderlijke gesprekken met beide ouders; 

o de school hoeft een ouder niet te informeren over de inhoud van de gesprekken 

die de school met de andere ouder heeft gehad; 

• de school mag ervan uitgaan dat de andere ouder ermee instemt als één van de ouders 

een leerling aanmeldt bij de school, 

o tenzij de school ervan op de hoogte is dat de andere ouder bezwaar tegen de 

aanmelding heeft. De school mag de aanmelding dan niet direct omzetten in 

een inschrijving en moet nader onderzoek doen. 

5.3 Eén van de ouders heeft ouderlijk gezag  

De school heeft een actieve informatieplicht tegenover de ouder met gezag. De ouder met gezag 

moet zorgen voor informatieoverdracht aan de andere ouder zonder gezag.7 De school heeft 

geen actieve informatieplicht tegenover de ouder zonder gezag. De school moet de ouder 

zonder gezag alleen informatie geven over belangrijke feiten en omstandigheden over het kind 

of diens verzorging of opvoeding als de ouder zonder gezag hierom expliciet vraagt.8 Belangrijke 

aandachtspunten bij deze informatieverstrekking zijn:  

• de te verstrekken informatie gaat over bijvoorbeeld de cognitieve en/of sociaal-

emotionele ontwikkeling van het kind;9 

• de school geeft alleen op hoofdlijnen informatie en verwijst door naar de andere 

ouder;10 

• de school moet de ouder met gezag informeren over het verzoek tot 

informatieverstrekking van de ouder zonder gezag. 

 

Er zijn twee uitzonderingen op deze regel: 

• De informatie wordt niet verstrekt als het belang van het kind zich daartegen verzet. 

Hierbij gelden de volgende uitgangspunten: 

o de school moet een eigen afweging van dat belang maken;  

o de school moet de keuze om wel of geen informatie te verstrekken duidelijk 

motiveren; 

o de veiligheid van het kind speelt een rol bij de belangenafweging.  

• De informatie wordt niet verstrekt als de school de informatie niet op dezelfde manier 

aan de ouder met gezag zou verstrekken.  

 
7 Art. 1:377b BW. 
8 Art. 1:377c BW. 
9 Hieronder valt bijvoorbeeld een schoolrapport, maar niet een uitnodiging voor een algemene 
ouderavond of een schoolfoto. Ook foto’s en alledaagse berichtjes die de school deelt via een 
communicatie-app, worden niet aangemerkt als belangrijke informatie, dus de school hoeft de ouder 
zonder gezag geen toegang te geven tot deze app.  
10 De school moet bijvoorbeeld vooral uitspraken doen als ‘het gaat goed met de leerling’ of bijvoorbeeld: 
‘hij gaat dit jaar over naar het volgende jaar’ of ‘zij gaat beginnen met de stage’.  
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6. Verschillende leeftijdsgroepen 

De regels uit dit document gelden in ieder geval voor leerlingen die de leeftijd van 16 jaar nog 

niet hebben bereikt. Zodra een leerling 16 jaar wordt, volgen enkele beperkingen op de 

informatieverstrekking aan ouders. Hierbij wordt een onderscheid gemaakt tussen informatie 

over de vorderingen van de leerling (studievoortgang) en informatie over het leerlingdossier.  

 

Informatie over studievoortgang 

Zolang de leerling nog geen 18 jaar is, heeft de school de verplichting om de gezaghebbende 

ouders van de leerling te informeren over de studievoortgang van de leerling.11 Vanaf 18 jaar zal 

de leerling zelf actief en vrijelijk toestemming moeten geven om informatie over zijn 

studievoortgang te delen met zijn/haar ouders. Zonder zijn/haar toestemming mag er niets 

worden gecommuniceerd met de ouders.  

 

Informatie over het leerlingdossier 

Leerlingen van 16 jaar of ouder hebben zelf recht op inzage in hun leerlingdossier. Ouders 

kunnen alleen nog toegang tot het leerlingdossier krijgen als de leerling hiervoor expliciet 

toestemming verleent. Ondanks dat de leerling zelfstandige toegangsrechten tot het 

leerlingdossier heeft, heeft de school zolang de leerling minderjarig is nog steeds de verplichting 

om de gezaghebbende ouders van de leerling te informeren over de studievoortgang van de 

leerling.12 

7. Wetgeving informatieverstrekking aan ouders  

Uit het Burgerlijk Wetboek en de WVO 2020 volgt dat het in eerste instantie aan de (gescheiden) 

ouders is om elkaar te informeren over de vorderingen en ontwikkelingen van hun kind. Als de 

relatie tussen ouders zodanig verstoord is dat zij elkaar niet informeren, moet de school beide 

ouders informeren over de vorderingen van hun kind. 

 

Burgerlijk Wetboek 

In artikel 1:251 lid 2 BW en 1:251a lid 1 BW staat dat de ouders die gezamenlijk gezag hebben, 

na ontbinding van het huwelijk dit gezag gezamenlijk blijven uitoefenen, tenzij de rechter 

bepaalt dat het gezag over het kind aan één ouder toekomt. 

 

In artikel 1:377b BW staat dat de met het gezag belaste ouder verplicht is de andere, niet met 

het gezag belaste ouder op de hoogte te houden van belangrijke zaken over het kind 

(bijvoorbeeld schoolrapporten en informatie over extra begeleiding).  

 

Uit artikel 1:377c BW volgt dat de school verplicht is een ouder die niet het ouderlijk gezag heeft, 

als hij of zij daarom vraagt, van beroepshalve beschikbare informatie te voorzien over 

belangrijke feiten en omstandigheden die het kind of de verzorging en opvoeding van het kind 

betreffen. Twee uitzonderingen op deze regel zijn: 

• De informatie wordt niet verstrekt als het belang van het kind zich daartegen verzet. 

• De informatie wordt niet verstrekt als de school de informatie niet op dezelfde manier 

aan de ouder met gezag zou verstrekken. 

 
11 Dit volgt uit art. 2.97 WVO 2020.  
12 Dit volgt uit art. 2.97 WVO 2020.  
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Wet op het voortgezet onderwijs 2020 

In artikel 2.97 WVO 2020 staat dat de school over de vorderingen van de leerlingen moet 

rapporteren aan hun ouders, dan wel aan de leerlingen zelf als zij meerderjarig en 

handelingsbekwaam zijn. 

 

Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) 

Naast de hierboven genoemde wetsbepalingen is ook de AVG van toepassing. Dit betekent dat 

de school alleen informatie over persoonsgegevens mag verstrekken, als daar een wettelijke 

grondslag voor is. Die grondslag kan bijvoorbeeld zijn dat de informatieverstrekking nodig is voor 

het uitvoeren van een overeenkomst, dat er een wettelijke plicht is om deze gegevens te 

verstrekken, dat er sprake is van een gerechtvaardigd belang of dat er toestemming is 

verkregen. Als een school informatie wil verstrekken over een leerling van 16 jaar of ouder, heeft 

de school toestemming van die leerling nodig. 

 


